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PANDUAN SINGKAT 

SCAN GATE ACCESS DAN KONFIRMASI KEHADIRAN 

PERPUSTAKAAN DAN ARSIP UNIVERSITAS GADJAH MADA 

MELALUI SIMASTER BAGI CIVITAS ACADEMICA UGM 

 

PROSEDUR SCAN GATE ACCESS 

1. Pemustaka datang ke Perpustakaan dan Arsip UGM 

2. Pemustaka melakukan scan gate access dengan aplikasi SIMASTER UGM. Langkah-

langkah scan gate access adalah sebagai berikut: 

 

 
 

Gambar 1. Langkah-langkah scan gate access 

 

3. Jika pemustaka ingin mengunjungi ruang yang tidak memerlukan pemesanan kursi, 

pemustaka dapat langsung menuju ruang yang diinginkan setelah melakukan scan gate 

access.  
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KONFIRMASI KEHADIRAN 

1. Pemustaka yang melakukan pemesanan Ruang Diskusi Gedung L1 lantai 3 atau ruang 

akses ETD (Electronic Theses and Dissertations) Gedung L5 lantai 2, melakukan 

konfirmasi kehadiran kepada petugas di Information Desk. 

 
Gambar 2. Layanan Information Desk di Lobby Perpustakaan dan Arsip UGM 

 

2. Pemustaka menuju ruang yang telah dipesan, kemudian melakukan konfirmasi kehadiran 

kepada petugas di ruang yang dituju. 

 

KONTAK BANTUAN 

Apabila mengalami kesulitan dalam melakukan pemesanan tempat, dapat menghubungi 

petugas melalui WA Customer Services nomor 0811 2944 064 atau e-mail bidang layanan di 

layanan.lib@ugm.ac.id 
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